Schwerpunktthema

Religioses Profil
christlicher Dienstleister

Wie christlich miissen Mitarbeitende
konfessioneller Wohlfahrtsverbande sein?

Konfessionelle Wohlfahrtsverbande und ihre diakonischen und caritativen Unterneh-
men erbringen als religiose Anbieter soziale Dienstleistungen in einem zunehmend
sakularen gesellschaftlichen Umfeld. Sie sind schon aus Griinden des Wettbewerbs im
sozialen Sektor an der Starkung ihres konfessionellen Profils interessiert.

Jedoch erscheinen dabei sowohl das Festhalten an einer obligatorischen Kirchenbin-
dung von Mitarbeitenden als auch die Bemiihungen um eine religiés grundierte Unter-
nehmenskultur als zunehmend ineffektiv. Daher muss stattdessen als dritte Perspektive
nach der religidsen bzw. christlichen Profilierung der jeweiligen Dienstleistung selbst
und ihren Bedingungen gefragt werden. Diese bezieht die Spiritualitdt von Adres-
saten und Mitarbeitenden ebenso wie den kirchlichen Orientierungsauftrag mit ein.

Christliche Dienstleister im Wandel der Zeit

Die religiose Landschaft in Deutschland
hat sich in den vergangenen flinfzig
Jahren deutlich gewandelt: Wihrend
in der Nachkriegszeit die meisten Men-
schen einer der beiden groBen christli-
chen Kirchen angehorten, hat sich eine
religiose und weltanschauliche Plura-
lisierung entwickelt. Anzeichen dieses
Wandels sind die mit der nachlassen-
den Bindekraft konfessioneller Milieus
einhergehende religiose Gleichgiiltig-
keit auf der einen Seite, wie auch die
religiose Vielfalt, die unter anderem
durch zugewanderte Menschen repra-
sentiert wird, auf der anderen Seite.
Diakonie und Caritas sind da-
von unmittelbar betroffen: Sie bezie-
hen ihre Legitimation als konfessio-
nelle Wohlfahrtsverbdnde wesentlich
aus der gesellschaftlichen Zustim-
mung zur sozialen Arbeit der Kirche
als Ausdruck ihres Glaubens. Jedoch
konnen sie schon ldngst nicht mehr
wie selbstverstdndlich davon ausgehen,
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dass nur ein bestimmtes konfessionel-
les Milieu ihre Angebote in Anspruch
nimmt. Das galt lediglich beim Neu-
anfang nach dem Zweiten Weltkrieg als
Legitimation fiir konfessionelle Wohl-
fahrtsverbande. Mit der Abnahme der
allgemein akzeptierten religiosen Zu-
gehorigkeit konnen sie dariiber hinaus

'.:3\ Die Angebote christlicher
Wohlfahrtsverbande
werden nicht mehr
nur von bestimmten
konfessionellen Milieus in
Anspruch genommen

sogar immer weniger die Kirchenmit-
gliedschaft als formales Kriterium und
Voraussetzung zur Mitarbeit plausibili-
sieren. Heute wird daher gefragt, wel-
che Wege sich fiir Diakonie und Caritas
zur Mitarbeitergewinnung und -bin-
dung als zukunftsfihige Alternativen
anbieten. Denn die ethnische Vielfalt
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sowie die religiose und weltanschauli-
che Pluralitét in der Gesellschaft wer-
den kiinftig verstarkt Auswirkungen
sowohl auf die Bewerberlage, als auch
auf die Kunden-Struktur haben.

Zugleich hat sich das Verstindnis
ehemals christlicher Berufsbilder in dia-
konischen und caritativen Einrichtun-
gen zu einem funktionalen Verstandnis
hin gewandelt, das liberwiegend oh-
ne religiose Begriindungszusammen-
hinge auskommt. Konsequenterwei-
se wird bei Stellenanzeigen die Kon-
fessionalitédt der Einrichtung oft nicht
mehr erwdhnt und die Mitgliedschaft
in einer Kirche in vielen Fillen nicht
mehr gefordert.

Aber auch die Dienstleistung selbst
unterliegt diesem Wandel. Daher stellt
sich aus Sicht kirchlicher Triger die
Frage, ob und unter welchen Bedin-
gungen die Realisierung eines reli-
giosen Profils sozialer Dienstleistung
tiberhaupt (noch) moéglich bzw. sinn-
voll ist. In gesellschaftlicher Perspek-
tive scheint die Frage, ob sich die Freie
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